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“Aviso de Privacidad”

Giant Motors Latinoamerica, S.A. de C.V. (*JAC MEXICO”) hace de su
conocimiento el Presente Aviso de Privacidad. Al ingresar al presente sitio
web (propiedad de JAC México) como resultado, trataremos informacién
sobre usted que en conjunto constituye “datos personales”.

Para JAC México, es de vital importancia salvaguardar y proteger su
privacidad en todo momento, es por ello qué hace de su conocimiento
saber que dard tratamiento a los datos personales que usted proporcione
bajo los términos que establece la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de los Particulares.

JAC México le invita a leer detenidamente el presente Aviso de Privacidad,
a fin de que usted pueda comprender los alcances que tiene el
tratamiento de su informacion. Asi mismo le sugerimos que, en caso de
tener dudas acerca de nuestro Aviso de Privacidad o sobre el tratamiento
de sus datos personales; asi como el sugerir alguna correccion o alguna
otra consulta general, podrés comunicarte con nuestra Area Responsable
al siguiente correo electrénico:

datos.personales@giantmotors.com.mx

Datos Personales Recopilados

Tanto la presente pdgina como nuestras diversas aplicaciones pueden
llegar a solicitar diversa informacién al usuario, siendo compuesta por:

a. DATOS PERSONALES: nombre(s), apellido(s), fecha de nacimiento,
sexo, nacionalidad, correo electrdénico, teléfono fijo, teléfono celular,
domicilio, estado, delegacidon o municipio, calle, nUmero exterior e
interior;
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b. DATOS PATRIMONIALES o FINANCIEROS: informacibn bancario,

C

historiales en burd de crédito, ingreso mensual, ademds de
referencias personales;

. “DATOS SENSIBLES” (ocasionalmente y bajo el consentimiento del

usuario): preferencias sexuales, origen racial y/o religion.

Sin embargo, todos sus datos personales serdn tratados con base a los
principios de licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad,
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad de la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Uso de Datos Personales

El uso de los datos personales que recabamos de usted, en adelante
(Usuario) tendré como finalidad lo siguiente:

VI.

VII.

Prestar servicios de asesoria al usuario.

Dar atencidn personalizada a cada uno de nuestros usuarios, a fin de
aclarar dudas a nuestros acerca de nuestros productos o servicios.
Enviar informacion a través de los medios de comunicacidon que
usted proporciono, respecto a promociones, eventos o informacion
sobre nuevos productos.

Enviar publicidad de productos y/o servicios de la marca JAC MEXICO.
Realizar comparacién, simulacidn o cdlculo de productos financieros
para efecto de adquisicidon de nuestros productos.

Realizar estudios estadisticos sobre hdabitos de consumo,
mercadotecnia, publicidad o prospeccidon comercial.

Contactarlo por los diversos medios de comunicacién para enviarle
informacion respecto a la adquisicidén de nuestros bienes o servicios.

VIlIl. Validar la calidad de sus datos, a fin de que sean exactos, completos

y correctos.

Dar seguimiento a solicitudes.

Cdlculo de productos financieros para efectos de adquisiciéon de
bienes muebles en lo sucesivo (unidodes o) vehiculos), porlo que, JAC
México podrd transferir sus datos personales a instituciones
bancarias o entidades financieras generales, aseguradoras,



entidades de investigacion crediticia, con la finalidad de aplicar a sus
propios procesos de solicitud de cotizacidon de productos financieros.
XI. Fines mercadoldgicos.
Xll. Contactarse con nosotros con fines de calidad en el servicio de pre-
venta y post-ventaq, de unidades.

Personas que podrdan tener acceso a su informacion.

1. No compartiremos ni transferiremos, de cualquier modo, sus datos
personales a terceros distintos de los indicados en este Aviso de
Privacidad.

En el transcurso de nuestras actividades y para los mismos fines
enumerados en este Aviso de Privacidad, sus datos personales
pueden ser accedidos o transferidos a terceros especificos
identificados en el rubro que antecede de este Aviso de Privacidad y
las siguientes categorias de destinatario de forma limitada y bajo una
necesidad especifica: nuestro personal (incluyendo a personal
ubicado en las empresas del mismo grupo);

2. Nuestros proveedores de sistemas de Tecnologias de la Informacién,
proveedores de servicios en la nube, proveedores de bases de datos
y consultores;

3. Nuestros socios comerciales que ofrecen productos o servicios
conjuntamente con nosotros;

4. Terceros a quienes transfiramos cualquiera de nuestros derechos u
obligaciones;

Todos los terceros antes mencionados estdn  obligados
contractualmente a proteger la confidencialidad y seguridad de sus
datos personales, de conformidad con la ley aplicable.

Seguridad de Datos Personales



JAC México tiene un compromiso con su privacidad, es por ello que ha
implementado medios de proteccién para el manejo de forma
adecuada en cuanto a la proporcidon de informacidén brindando
seguridad y confidencialidad a sus datos personales. El objetivo es
proteger su informacion contra la destruccion o alteracién accidental o
ilegal, la pérdida accidental, la divulgacién o el acceso no autorizado y
contra otras formas ilegales de tratamiento.

Al dar tratamiento a sus datos personales, nos sujetamos al
cumplimiento de las siguientes obligaciones:

Solo recopilamos y procesamos datos personales que son adecuados,
relevantes y no excesivos, segdn se requiera para cumplir con los
propositos anteriores;

Nos aseguramos de que sus datos personales permanezcan
actualizados y sean precisos (para estos Ultimos, podemos solicitarle
que confirme los datos personales que tenemos sobre usted y también
se le invita a que nos informe espontdneamente cuando haya un cambio
en sus circunstancias personales, podemos asegurdr que sus datos
personales se mantengan actualizados); y podemos procesar cualquier
informacion sensible sobre usted que voluntariamente proporcione de
conformidad con las normas de proteccién de datos aplicables y
estrictamente cuando sea necesario para los fines pertinentes
enumerados anteriormente, los datos a los que accede y procesados
danicamente por el personal pertinente, bajo la responsabilidad de uno
de nuestros representantes quienes estin sujetos a obligacion de
confidencialidad.

Conservacion de la Informacion

S6lo conservaremos sus datos personales durante el tiempo que sea
necesario para cumplir con el propdsito para el que se recopilaron o para
cumplir con los requisitos legales.

Derechos y Forma de Ejercicio



Puede ejercer los siguientes derechos bajo las condiciones y dentro de los
limites establecidos en la ley:

(A) Acceso. Previa aceptacién de su solicitud, usted tendrd acceso a su
informacion después de acreditar su identidad a JAC México; los datos
personales se le entregardn sin costo (excepto por los costos de envio y
reproduccién) ya sea a través de copias fisicas, documentos electrénicos
o cualquier otro medio segun corresponda.

(R) Rectificacion. Si sus datos personales son inexactos o incompletos,
tendrd derecho a solicitar su rectificacion, previa acreditacién cuando sea
posible;

(C) Ccancelacién. Una vez que JAC México haya recibido una solicitud de
cancelacidn, sus datos personales estardn sujetos a un periodo de
blogqueo luego del cual serdn eliminados. JAC México le notificard una vez
que el proceso de cancelacidn haya concluido. JAC México no estard
obligada a cancelar sus datos personales cuando sus datos personales:
(a) se refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su
desempenio y cumplimiento; (b) deban ser conservados por JAC México
de conformidad con la Ley; (c) la eliminacién de dichos datos personales
se relacionen con procedimientos judiciales o administrativos
relacionados con obligaciones tributarias, la investigacion y la
procuracidon de delitos o sanciones administrativas; (d) sean necesarios
para la protecciéon de un interés legalmente protegido del titular; (e) sean
necesarios para proteger el interés publico; y (f) sean necesarios para
cumplir con una obligacién legal.

(0) Oposicién. En cualquier momento y con una causa legitima, puede
oponerse al procesamiento de sus datos personales cuando sea para
fines distintos a los aqui indicados. Si la oposicién es vdalida, JAC México
cesard el tratamiento de sus datos personales.

Respecto a las solicitudes que sean presentadas conforme a los derechos
antes expuestos, con base a los lineamientos que establece el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacioén y proteccion de datos
personales, para ejercer su derecho, deberdn contener la siguiente



informacién: i) Nombre del titular de los datos personales, i) documentos
que acrediten la identidad del titular; iii) correo electrénico que funcione
como medio para recibir notificaciones iv) descripcién clara y precisa
acerca de los datos que se requieran cancelar, oponer o ratificar y; v)
descripcion del derecho que se quiera ejercer.

Prevencion de Datos

Cuando su solicitud conforme a los datos proporcionados para el ejercicio
de sus derechos descritos con anterioridad, este incompleta, JAC México
podré solicitar la informacién faltante para llevar a cabo su proceso. Usted
contard con 10 dias hdbiles contados a partir de recibir la notificacion de
“Prevencién” para proporcionar la informacion faltante. De lo contrario se
tendrd por NO presentada su solicitud.

Si las limitaciones solicitadas son validas, JAC México dard tratamiento a
sus datos personales sujetos a los limites que usted indicd por escrito.

Si no estd satisfecho con la forma en que tratamos sus datos personales,
por favor dirija su solicitud a nuestra Area de Proteccién de Datos y
Privacidad, quien investigard su inquietud, a través de un correo
electrénico a: datos.personales@giantmotors.com.mx.

En caso de no estar conforme con la atencién brindada en el ejercicio de
sus derechos, usted podrd iniciar el Procedimiento de Proteccidén de
Derechos A.R.C.O. ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (LN.AL), ubicado en
Insurgentes Sur No. 3211 Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacdn,
C.P. 04530, CDMX. Podra@ visitar su pagina de internet en www.inai.org.mx.

Aceptacion al Aviso de Privacidad

Le informamos que, si usted no manifiesta su negativa del presente Aviso
de Privacidad, por medio del correo electrébnico siguiente
datos.personales@giantmotors.com.mx se entenderd de manera
implicita usted ha comprendido los alcances y acepta el presente Aviso



mailto:datos.personales@giantmotors.com.mx
http://www.inai.org.mx/
mailto:datos.personales@giantmotors.com.mx

de Privacidad, otorgando pleno consentimiento a JAC México para el
tratamiento de sus datos personales.

Cambios al Presente Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivado de la actualizacién de requerimientos legales, o
en proteccion de nuestras necesidades por los productos o servicios.
Entendido lo anterior, JAC México, podrd realizar cualquier cambio al
presente documento sin previo aviso al Usuario. Sin embargo, dichos
cambios se hardn de conocimiento a todos los usuarios cuyos datos sean
tratados por nosotros, o bien aquellos nuevos usuarios a través de nuestro
Sitio Web. Es por ello que te invitamos a leer la Gltima actualizacion de
nuestro Aviso de Privacidad.

Responsable del Tratamiento de Datos Personales

Giant Motors Latinoamerica S.A de C.V. en los sucesivo (“JAC México” o
“Nosotros”) con domicilio ubicado en Antonio Dovali Jaime No. 70 Torre B
piso 9, Santa Fe. Ciudad de México, C.P. 01210, es el responsable del
tratamiento y proteccién de sus datos personales.
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